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EINWOHNERGEMEINDE

Leitsatze
der Mitarbeitenden der Einwohnergemeinde Biberist

(GL-Beschluss 8. Januar 2009)

1 Wertschétzung, Klima
Wir untersttitzen, motivieren und respektieren uns Oy
gegenseitig und schaffen ein angenehmes
Arbeitsklima.

2 FachKompetenz, Wettbewerb

Wir arbeiten zielorientiert und kompetent
und streben nach optimalen Resultaten,
Effizienz und Produktivitat.

3 Fuhrung, Leitung, Transparenz
Wir fihren wirkungsorientiert und schaffen
Vertrauen gegen innen und nach aussen.

4 Mitarbeiter, Mitarbeiterzufriedenheit
Wir pflegen einen wertschatzenden Kontakt

untereinander und unterstitzen aktiv die
Zusammenarbeit und das Wohlbefinden




Organisation, Kommunikation
Wir arbeiten vernetzt und informieren offen, ehrlich

und rasch.

Kunden, Kundenzufriedenheit
Wir begegnen unseren Kunden freundlich, kompetent

und umsichtig.

Produkte, Dienstleistungen
Wir erbringen unsere Dienstleistungen zielgerichtet,
fachkompetent und transparent.

Qualitat und Weiterentwicklung der Produkte und
Dienstleistungen

Wir erhalten Bewahrtes und sind offen fur
Veranderungen.

Aus- und Weiterbildung der Mitarbeitenden
Wir unterstiitzen und foérdern die Aus- und
Weiterbildung.




